KUSHTET E PERGJITHSHME TE SHITJES

LOKALE

Kjo fage interneti pérmban kushtet e pérgjithshme té pérdorimit dhe kushtet e
pérgjithshme té shitjes té kompanisé WOLF&SHARK SHPK — numér NIPT M32017028V

Kompania WOLF&SHARK SHPK shet produktet e saj (fizike dhe/ose dixhitale) dhe ofron
Shérbimet e saj népérmjet fageve té saj té internetit dhe fageve té shitjeve ku pérmbahen
ofertat e blerjeve.

Kushtet e pérgjithshme té pérdorimit pérshkruajné rregullat dhe rregulloret ligjore me té
cilat duhet té respektoni kur pérdorni kété fage interneti.

Nése pérdorni kété fage interneti, ju rekomandojmé qé té lexoni me kujdes kushtet e
pérgjithshme té pérdorimit t& méposhtém.

Kushtet e pérgjithshme té shitjes megjithaté pérmbajné rregullat dhe klauzolat e kontratés
sé shitjes qé do té lidhni me kompaniné: WOLF&SHARK SHPK — numér NIPT M32017028V.

Nése vendosni té blini njé nga produktet (fizike dhe/ose dixhitale) ose njé nga shérbimet e
pranishme né kété fage, do té lidhni njé kontraté shitje me kompaniné: WOLF&SHARK
SHPK — Numri i NIPT M32017028V.

Prandaj ju késhillojmé qé me kujdes lexoni kushtet e pérgjithshme té shitjes.

Pér mé tepér, nése nuk e keni béré tashmé kété, ju ftojmé té lexoni Politikén e Privatésisé
dhe Politiken e Cookies pér té kuptuar se si mblidhen dhe pérpunohen té dhénat tuaja
personale.

FJALOR

FURNIZUES

Brenda kétij dokumenti, termi "shoqéri furnizuese" identifikon kompaniné gé furnizon dhe
publikon, népérmjet pérfagésuesit té saj ligjor, dhe punonjésve apo bashképunétoréve té
saj, pérmbajtje, si online ashtu edhe offline, pér marketingun, marketingun dixhital dhe
biznesin .

PERDORUES|

Né kété dokument, termi "pérdorues” identifikon ¢do subjekt ose person fizik gé viziton
dhe pérdor faget né pronési té kompanisé WOLF&SHARK SHPK.


https://www.wolfandshark.com/privacy-policy/
https://www.wolfandshark.com/cookie-policy/

PERMBAJTJA OSE PERMBAJTJA

Brenda kétij dokumenti, termat "pérmbajtje" ose "pérmbajtje” identifikojné té gjithé
pérmbajtjen tekstuale, audio, video ose té tjera teknologjike, pa pagesé apo me pagesé, e
cila &shté krijuar, tregtuar dhe shitur nga Kompania WOLF&SHARK SHPK, ose ofruesit e saj
té pérmbajtjes .

SHITES

Né kété dokument, termi "shités" identifikon kompaniné WOLF&SHARK SHPK e cila shet
produkte dhe shérbime, online dhe offline, né marketing, marketing dixhital dhe biznes .

BLERES

Né kété dokument, termi "blerés" identifikon ¢do person, qofté person fizik apo juridik, gé
blen produkte, fizike apo dixhitale, shérbime, fizike apo dixhitale, pjesémarrje né evente,
fizike apo dixhitale, té shitura nga WOLF&SHARK SHPK. kompania.

PJESEMARRES

Né kété dokument, termi "pjesémarrés” identifikon ¢do person, qofté person fizik apo
juridik, gé blen pjesémarrje né evente, fizike apo dixhitale, té shitura nga Kompania
WOLF&SHARK SHPK.

PRODUKTI OSE PRODUKTET

Brenda kétij dokumenti, termat "produkt” ose "produkte” identifikojné té gjitha produktet
(fizike dhe/ose dixhitale), shérbimet (fizike dhe/ose dixhitale), biletat pér pjesémarrje né
ngjarje (fizike ose dixhitale) té cilat jané prodhuar, tregtuar dhe shitur. nga kompania
WOLF&SHARK SHPK, ose furnizuesit e produkteve té saj.

Nése pérdorni kété fage interneti, ju do té luani rolin e "pérdoruesit" dhe pér kété arsye ju
rekomandojmé gé ta lexoni me kujdes kété paragraf.

KUSHTET E PERGJITHSHME TE PERDORIMIT

Duke pérdorur kété fage né pronési t¢ WOLF&SHARK SHPK dhe duke shfletuar brenda saj,
ju i pranoni plotésisht kéto Kushte té Pérgjithshme té Pérdorimit.

1. E DREJTA E AUTORIT DHE TE DREJTAT E PERMBAJTJES

E gjithé pérmbaijtja e pranishme ose e véné né dispozicion pérmes késaj fageje nga
Kompania WOLF&SHARK SHPK né formén e teksteve, grafikéve, logove, butonave té



ikonave, imazheve, skedaréve audio, shkarkimeve dixhitale, koleksioneve té té dhénave dhe
softuerit, jané proné e Kompanisé WOLF&SHARK SHPK ose furnizuesit e tij té pérmbajtjes
dhe mbrohen nga ligjet italiane dhe ligjet ndérkombétare né lidhje me té drejtat e autorit
dhe té drejtat e bazés sé té dhénave.

Nuk lejohet nxjerrja dhe/ose ripérdorimi sistematik i pjeséve té pérmbajtjeve té pranishme
né fagen e internetit né pronési té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK pa pélgimin e shprehur
me shkrim té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK. Né vecanti, nuk lejohet pérdorimi i
minierave té té dhénave, robotéve ose pajisjeve té ngjashme té pérvetésimit ose nxjerrjes
pér té nxjerré (njé ose mé shumé heré) té dhéna té pranishme né faget e internetit. Nuk
lejohet té ripérdoret ndonjé pjesé thelbésore e ¢do pérmbaijtjeje té fageve né pronési té
Kompanisé WOLF&SHARK SHPK, pa pélgimin e shprehur me shkrim té veté kompanisé
WOLF&SHARK SHPK. Ju as nuk do té jeni né gjendje té krijoni dhe/ose té publikoni bazén
tuaj té té dhénave qgé riprodhon pjesé té konsiderueshme (p.sh. pérmbajtje, lista
produktesh, kurse video) té pérmbajtjeve té publikuara nga Kompania WOLF&SHARK
SHPK pa pélgimin e shprehur me shkrim té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK veté.

2. EMRAT E MARKAVE

Materiali grafik, imazhet, videot, logot, titujt e fageve, butonat e ikonave, karakteret dhe
markat tregtare té publikuara nga Kompania WOLF&SHARK SHPK jané marka tregtare ose
shenja dalluese té pronés ekskluzive té veté kompanisé WOLF&SHARK SHPK. Markat
tregtare dhe shenjat dalluese té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK nuk mund té pérdoren
nga pérdoruesit e paléve té treta pa pélgimin e shprehur té veté kompanisé WOLF&SHARK
SHPK.

Jashté rasteve té pérshkruara mé sipér, éshté rreptésisht e ndaluar té riprodhoni markat
tregtare ose logot e kompanisé WOLF&SHARK SHPK né njé ményré té tillé gé mund té
gjenerojé konfuzion midis klientéve ose né ¢farédo ményre qé mund té denigrojé ose
diskreditojé Kompaniné WOLF&SHARK SHPK.

Té gjitha markat e tjera tregtare gé nuk jané né pronési té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK
gé shfagen né ndonjé nga faget e kompanisé WOLF&SHARK SHPK jané proné e pronaréve
té tyre pérkatés, té ciléet mund ose nuk mund té jené té lidhur, té lidhur ose té lidhur nga
njé kontraté sponsorizimi me Kompaniné WOLF&SHARK SHPK.

3. JO RIPRODHIM

Nuk éshté e mundur té riprodhoni, kopjoni, kopjoni, shisni, pérdorni pér ¢do pérdorim
tregtar, térésisht ose pjesérisht, pérmbajtjet e pranishme né faget e kompanisé
WOLF&SHARK SHPK pa pélgimin me shkrim té veté kompanisé WOLF&SHARK SHPK.

Nuk éshté e mundur té pérdoren teknikat e redaktimit, inkuadrimit, prerjes ose inkuadrimit
pér té pérvetésuar ¢do marké tregtare, logo ose informacion tjetér pronésor té€ Kompanisé



WOLF&SHARK SHPK (pérfshiré imazhet, tekstin, cilésimet e fages ose llojin tjetér té
pérmbajtjes) pa pélgimin e shprehur me shkrim té e njéjta kompani WOLF&SHARK SHPK.

Nuk éshté e mundur té pérdoret ndonjé meta-etiketé ose ndonjé "tekst i fshehur" duke
pérdorur emrin ose markat tregtare té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK pa pélgimin e
shprehur me shkrim té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK.

Shkelja e kétyre Kushteve té Pérgjithshme té Pérdorimit ose Kushteve té Shérbimit do té
rezultojé né aplikimin e gjobave financiare.

Studenti, pérgjegjés pér ruajtjen dhe sekretin e kredencialeve gé i jané caktuar dhe
zotérues i njé té drejte personale dhe té patransferueshme pér té hyré né zonén e
rezervuar, merr pérsipér té mos lejojé palét e treta té pérdorin dhe/ose t'i shikojné
shérbimet né asnjé ményré, duke abstenuar nga kryerja e ¢do veprimi gé cenon té drejtat
ekskluzive dhe pronésore té WOLF&SHARK SHPK

Studenti deklaron se démshpérblen dhe mban WOLF&SHARK SHPK té padémshme nga
¢do pretendim dhe/ose pretendim gé rrjedh nga pérdorimi dhe/ose abuzimi i paléve té
treta.

Né rast té shkeljes sé detyrimeve té sipérpérmendura, kontrata do té konsiderohet e
pérfunduar ligjérisht dhe WOLF&SHARK SHPK do té jeté e liré té ndérmarré veprime
gjyqésore pér té mbrojtur ¢do té drejté té shpérfillur, duke pérfshiré kompensimin pér
démet e pésuar.

Pér mé tepér, nése njé problem sigurie ose pérdorim i paautorizuar konsiderohet se
ekziston ose éshté shumé i mundshém, WOLF&SHARK SHPK mund té pezullojé pérdorimin
e kredencialeve gé i atribuohen pjesémarrésit.

4. SHKELJE TE TE DREJTAVE TE PRONESISE INTELEKTUALE

Kompania WOLF&SHARK SHPK respekton té drejtat e pronésisé intelektuale té paléve té
treta. Nése besoni se té drejtat tuaja té pronésisé intelektuale jané pérdorur né njé ményré
gé shkakton shkelje t¢ mundshme, mund ta raportoni incidentin duke dérguar njé email né
adresén e méposhtme: info@wolfandshark.com.

5. PERGJEGJESIA

Kompania WOLF&SHARK SHPK siguron gé gasja né pérmbajtjet dhe shérbimet e saj
dixhitale té ofrohet pa ndérprerje dhe gé transmetimet té ndodhin pa gabime.

Megjithaté, pér shkak té natyrés sé internetit, aksesi i pandérpreré dhe transmetimi pa
gabime nuk mund té garantohen.



Pér mé tepér, gasja juaj né pérmbajtjet ose shérbimet e ofruara nga WOLF&SHARK SHPK
gjithashtu mund té pezullohet ose kufizohet heré pas here pér té lejuar kryerjen e
riparimeve, mirémbajtjes ose prezantimit té aktiviteteve ose shérbimeve té reja.

Kompania WOLF&SHARK SHPK merr pérsipér té kufizojé shpeshtésiné dhe kohézgjatjen e
kétyre pezullimeve dhe kufizimeve.

Informacioni né pérmbajtjen e késaj fageje éshté i natyrés sé pérgjithshme dhe mund té
mos jeté i pérshtatshém pér situatén tuaj té punés, financiare dhe/ose té biznesit.

Pérmbajtja e publikuar né faget e internetit t&€ kompanisé WOLF&SHARK SHPK ka njé
funksion thjesht edukativ dhe informues dhe nuk pérbén informacion konsulence.

Prandaj, WOLF&SHARK SHPK nuk éshté pérgjegjése pér rezultatet qé do té merrni nga
aplikimi i indikacioneve té pranishme né pérmbajtjen e késaj fageje.

Né ¢do rast, WOLF&SHARK SHPK nuk éshté pérgjegjése pér:

o shkeljet e kétyre kushteve té pérgjithshme té pérdorimit té kryera nga palé té
treta qé nuk jané té lidhura népérmjet njé kontrate bashképunimi me

Kompaniné WOLF&SHARK SHPK;

« rezultatet, ekonomike dhe/ose sipérmarrése, gé pérdoruesi do té mund té marré

nga aplikimi i informacionit té pranishém né pérmbajtjen e késaj fageje;

« aplikimi i sanksioneve monetare nga organet publike ose palét e treta kundér njé
pérdoruesi té késaj fageje, gé mund té rrjedhin nga pérdorimi i informacionit té

pranishém né pérmbajtjen e késaj fageje;

« aplikimi i sanksioneve administrative nga organet publike ose palét e treta kundér
njé pérdoruesi té késaj fageje qé mund té rrjedhin nga pérdorimi i informacionit

té pranishém né pérmbajtjen e késaj fageje;

« cdo humbje e mundésive tregtare (pérfshiré fitimet e humbura, té ardhurat,
kontratat, kursimet e supozuara, té dhénat, emri i miré ose shpenzimet e béra
né ményré té panevojshme) e pésuar nga njé pérdorues i késaj fageje, e cila
mund té lindé nga pérdorimi i informacionit té pérmbajtur né pérmbajtjen e

késaj fageje;



« ¢cdo humbje tjetér indirekte ose pasojé qé mund té lindé nga leximi, aplikimi i

informacionit té pranishém né pérmbajtjen e késaj fageje.

Kompania WOLF&SHARK SHPK nuk éshté pérgjegjése pér ¢cdo vonesé ose mospérmbushje
té detyrimeve té pércaktuara né kéto kushte té pérgjithshme nése vonesa ose déshtimi
vjen nga rrethana té paparashikueshme ose shkage té forcés madhore.

6. LIGJI DHE JURIDIKSIONI NE FUQI

Kéto Kushte té Pérgjithshme té Pérdorimit rregullohen dhe duhet té interpretohen sipas
ligjeve té shtetit italian .

Nése déshironi té merrni sqarime té métejshme mbi kushtet e pérgjithshme té pérdorimit
té késaj fageje, ju ftojmé té shkruani kérkesén tuaj né adresén e méposhtme té emailit :
info@wolfandshark.com.

7. MODIFIKIMET NE SHERBIM OSE NDRYSHIMET E KUSHTEVE

Ne rezervojmeé té drejtén t'i modifikojmé kéto Kushte té Pérgjithshme té Pérdorimit né ¢do
kohé pér té ofruar produkte ose shérbime té reja ose pér t'u pérshtatur me dispozitat e
reja ligjore dhe rregullatore.

Nése ndonjé dispozité e kétyre kushteve konsiderohet e pavlefshme, e pavlefshme ose pér
ndonjé arsye e pazbatueshme, njé kusht i tillé né asnjé rast nuk do té ndikojé né
vlefshmériné dhe efektivitetin e dispozitave té tjera.

8. HEQIJE

Né rast se pérdoruesi nuk respekton kéto Kushte té Pérgjithshme té Pérdorimit, duke u
béré i papajtueshém, déshtimi i kompanisé WOLF&SHARK SHPK pér té ushtruar té drejtén
pér té vepruar kundér shkelésit nuk pérfagéson heqgje doré nga veprimi pér shkeljen e
detyrimet e marra nga shkelési.

9. TE MITUR

Rregullat e pérfshira né kushtet e pérgjithshme té pérdorimit vlejné pér té gjithé
pérdoruesit, pérfshiré té miturit nén 18 vjeg. Nése njé pérdorues i mitur shkel kéto kushte
té pérgjithshme té pérdorimit, do té jeté e nevojshme té informohet prindi ose kujdestari i
tij.

10. KONTAKTET



Kjo fage éshté né pronési té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK dhe menaxhohet nga e njéjta
kompani WOLF&SHARK SHPK. Kushtet e pérgjithshme té pérdorimit mund té konsultohen
né kété fage dhe né fage té tjera né pronési té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK.

Nése vendosni té blini njé nga produktet (fizike dhe/ose dixhitale) ose njé nga shérbimet né
keté fage, ju do té luani rolin e "blerésit", prandaj ju rekomandojmé gé té lexoni me kujdes
kushtet tona té pérgjithshme té shitjes.

KUSHTET E PERGJITHSHME TE SHITJES

Kéto kushte té pérgjithshme té shitjes rregullojné shitjen e produkteve dhe shérbimeve té
ofruara pérmes késaj fageje.

Né kété rast, kompania WOLF&SHARK SHPK do té€ luajé rolin e shitésit.

Ju ftojmé té lexoni me kujdes kéto Kushte té Pérgjithshme té Shitjes pérpara se té blini
ndonjé produkt ose shérbim té shitur né kété faqe.

Duke béré cdo blerje, né momentin e "checkout", do té duhet té shénoni njé kuti né té
cilén deklaroni se i keni lexuar dhe miratuar kéto Kushte té Pérgjithshme té Shitjes.

Vendosja e njé shenje kontrolli né kutiné gé pérmban lidhjen me kéto "Kushte té
Pérgjithshme té Shitjes" pérbén prové qgé ju e keni lexuar dhe miratuar dokumentin.

1.KONTRATA JONE

Faget e shitjeve qé pérmbajné pérshkrime té produkteve dhe shérbimeve té krijuara nga
WOLF&SHARK SHPK pérbéjné njé ftesé pér blerje.

Nése déshironi té blini njé ose mé shumé produkte ose shérbime, ose pjesémarrje né njé
ngjarje, mund té zgjidhni zgjedhjen tuaj duke e shtuar até né shportén e blerjeve.

Pasi té keni zgjedhur té gjithé artikujt gé synoni té blini, mund té mbylini shporten tuaj dhe
té béni porosiné.

Né kété piké do té shihni njé fage pérmbledhése té produkteve gé keni zgjedhur, cmimin e
tyre dhe ményrat e dorézimit (nése ka); fagja pérmbledhése pércaktohet si "porosi".

Prandaj porosia juaj do té konsiderohet si propozimi juaj kontraktual i blerjes drejtuar
kompanisé WOLF&SHARK SHPK pér produkte (fizike dhe/ose dixhitale), shérbime (fizike
dhe/ose dixhitale), bileta pér té marré pjesé né evente.

Propozimi i blerjes kontraktuale do té konfigurohet individualisht pér ¢cdo produkt té bleré
dhe jo né ményré kumulative pér té gjitha produktet e pérzgjedhura.



Kjo do té thoté gé nése higni doré nga blerja e njé prej produkteve gé keni zgjedhur,
propozimi i blerjes i béré pér produktet e tjera do té jeté plotésisht i vlefshém dhe efektiv.

Kontrata e shitjes me Kompaniné WOLF&SHARK SHPK do té lidhet vetém kur t'ju

dérgojmé njé e-mail té veganté qé pérmbledh propozimin tuaj pér blerje, i cili gjithashtu
do té pérmbajé:

« Né rastin e produkteve fizike: informacion mbi produktin e bleré, ményrat e
transportit; mé pas do té merrni njé email gé komunikon datén e pritshme té

dorézimit;

« Né rastin e produkteve dixhitale: informacion mbi produktin e bleré, ményrén e

pérdorimit té produktit dixhital dhe datén e pritur té aksesit;

« Né rastin e biletave pér pjesémarrje né ngjarje fizike dhe/ose dixhitale:

informacioni i produktit té bleré dhe data e ngjarjes.

, e drejta e térhegjes nga kéto "Kushte té Pérgjithshme té shitjes" éshté e mbrojtur dhe
efektive.

Ushtrimi i té drejtés sé térheqjes do té rregullohet plotésisht né nenet e méposhtme.
Si blerés, nése kérkoni njé faturé, ju pranoni ta merrni até né format elektronik.

Si blerés, nése nuk kérkoni njé faturé, do té merrni njé faturé blerjeje me email .

2. LLOGARIA JUAJ

Sapo blini njé produkt, fizik ose dixhital, njé shérbim, fizik ose dixhital, ose njé bileté pér té
marré pjesé né njé ngjarje, fizike ose dixhitale, mund té jeté e nevojshme té krijoni njé
llogari brenda njé softueri né pronési té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK .

Krijimi i llogarisé mund té jeté i nevojshém pér té shijuar dhe konsumuar produktin ose
shérbimin e bleré.

Kur krijoni llogariné tuaj, do t'ju duhet té shkruani emrin dhe adresén tuaj té emailit dhe
mund t'ju duhet té zgjidhni njé ményré té vlefshme pagese té lidhur me informacionin e
meésipérm.

Nése ka njé problem me tarifimin e ményrés sé pagesés gé keni zgjedhur, ne mund té
tarifojmé cdo ményré tjetér té vlefshme pagese gé keni lidhur me llogariné tuaj.



Nése blini produktet e Kompanisé WOLF&SHARK SHPK ose nése pérdorni Shérbimet e
Kompanisé WOLF&SHARK SHPK, jeni té detyruar té:

e mbani llogariné tuaj dhe fjalékalimin konfidencial;

« kontrolloni aksesin né kompjuterin dhe pajisjet tuaja.

Pas blerjes sé produktit nga WOLF&SHARK SHPK, ju pranoni, brenda kufijve té lejuar nga
dispozitat ligjore né fuqi, t& mbani pérgjegjési pér té gjitha aktivitetet qé do té kryhen me
llogariné dhe fjalékalimin tuaj.

Ju angazhoheni té merrni té gjitha masat e nevojshme pér té siguruar gé fjalékalimi juaj té
mbetet i sigurt dhe konfidencial dhe merrni pérsipér té na informoni menjéheré nése keni
arsye té besoni se ndonjé palé e treté e di fjalékalimin tuaj, ose nése fjalékalimi juaj éshté
pérdorur ose pretendohet se éshté pérdorur. né ményré té paautorizuar.

Ju kérkohet té:

e sigurohuni gé té dhénat gé na keni komunikuar jané té sakta dhe té plota;

na njoftoni menjéheré pér ¢cdo ndryshim né informacionin gé na keni dhéné.

« Né rast se keni pésuar njé sulm kibernetik né pajisjet tuaja teknologjike, ose né
rast se keni pésuar njé ndérhyrje né pajisjet tuaja népérmjet njé "sulmi hakeri",
do té jeni té detyruar t'ia komunikoni incidentin shérbimit toné té mbéshtetjes

sé klientit.

« Pér mé tepér, pér té shmangur sanksionet kibernetike né llogariné tuaj, do t'ju
duhet té paraqisni dokumentacionin e nevojshém qé tregon se keni raportuar

shkelje té tilla tek autoritetet kompetente gjygésore dhe administrative.

PJESEMARRJA NE EVENTE

Nése blini njé bileté pér té marré pjesé né njé event fizik té organizuar nga WOLF&SHARK
SHPK:

e ju autorizoni kompaniné WOLF&SHARK SHPK, té pérdoré imazhin tuaj té

riprodhuar né foto ose video gjaté ngjarjes, edhe pér géllime komerciale;

e ju deklaroni se pamjet e marra gjaté ngjarjes (audio, video dhe imazhe) gé ju

pérshkruajné do té jené proné ekskluzive e kompanisé WOLF&SHARK SHPK ;



kjo e fundit do té jeté né gjendje té pérdoré pamjet e marra gjaté ngjarjes
(audio, video dhe imazhe) pér té krijuar produkte fizike ose produkte dixhitale (
si DVD ose kurse video) dhe pér té shfrytézuar té drejtat e lidhura me

marketingun tregtar dhe rishitjen;

«ju higni doré nga té drejtat tregtare gé rrjedhin nga xhirimet e kryera gjaté
ngjarjes (audio, video, imazhe, pérmbajtje, fjalé ose fjalime) qé ju portretizojng,
me pasojé gé nuk do té jeni né gjendje té kérkoni kompensim financiar pér
shfrytézimin e reklamés. té drejtat e xhirimeve té kryera gjaté ngjarjes sé

ngjarjes (audio, video, imazhe, pérmbajtje, fjalé ose fjalim);

e ju autorizoni kompaniné WOLF&SHARK SHPK té kryejé modifikime teknike (té tilla
si redaktimi i videos dhe retushimi i fotove) ose modifikime té imazhit tim té

riprodhuar né foto dhe video.

e ju viheni né dispozicion pér té nénshkruar ¢do dokument/artikull tjetér té

nevojshém pér hyrjen né logo

Pjesémarrési deklaron té jeté i vetédijshém: i éshté bashkuar eventit kombétar té
organizuar nga WOLF&SHARK SHPK né vendin e treguar; se kohézgjatja e eventit do té
tregohet né fagen e internetit dhe do té fokusohet né sistemin e strategjive dhe proceseve
gé organizatorét pérdorin pér té nisur bizneset e tyre online; se kjo metodé ka funksionuar
edhe pér klientét dhe partnerét e tyre né industri shumé té ndryshme; se né event do té
sillen disa sipérmarrés té suksesshém dixhitalé, té cilét do té flasin pér aplikimin e metodés
né bizneset e tyre né ményré praktike dhe té prekshme; Pjesémarrési deklaron dhe
garanton: a) té jeté konsumator dhe/ose pérdorues né pérputhje me dispozitat e nenit. 3
té Kodit té Konsumatorit; b) té jeté né moshé; c) gé té dhénat e pérgjithshme té ofruara
nga i njéjti, pérfshiré edhe formularin e pjesémarrjes sé kundért, té jené té sakta dhe té
vérteta. Né rast se lind njé hipotezé, sado e motivuar, vullnetare ose ndryshe, e pengimit té
pjesémarrjes né njé ose mé shumé dité té ngjarjes, pérveg rasteve kur tregohet ndryshe né
fagen e internetit té ngjarjes, Pjesémarrési nuk mund té zévendésohet nga palé té treta, as
té kérkojé rimbursime pér ndonjé llojin e tarifés sé regjistrimit té paguar tashmé.

3. E DREJTA E TERHEQJES, PERJASHTIMET DHE POLITIKAT E KTHIMIT

Nése blini njé produkt fizik, keni té drejté té térhigeni nga porosia e béré, pa pasur nevojé
té jepni ndonjé arsye, brenda 14 ditéve nga dita e marrjes sé produktit té porositur ose nga
lidhja e kontratés.



Pér té ushtruar té drejtén e térhegjes, éshté e nevojshme qé komunikimi pérkatés té
dérgohet pérpara skadimit té afatit 14 ditor dhe produkti t'i kthehet kompanisé
WOLF&SHARK SHPK.

Nése blini njé produkt dixhital (kurs video, kurs audio, ebook, et].) ju keni té drejté té
térhigeni nga porosia e béré, pa pasur nevojé té jepni ndonjé arsye, brenda 30 ditéve nga
dita qé keni marré produktin e porositur ose nga lidhjen e kontratés, me pérjashtim té
produkteve té biletave te eventit, si DIGITALSTRATEGY.AL ose TRUSTMARK.AL, té cilat nuk
parashikojné rimbursim.

Pér té ushtruar té drejtén e térhegjes, éshté e nevojshme qé komunikimi pérkatés té
dérgohet pérpara skadimit té afatit 30 ditor; mé pas Kompania WOLF&SHARK SHPK do té
caktivizojé llogariné dhe fjalékalimet pér té hyré né produkt.

Ju do té duhet t'i komunikoni WOLF&SHARK SHPK ushtrimin e té drejtés sé térheqjes duke
dérguar njé email né adresén e méposhtme:info@wolfandshark.com.

KUSHTET E KTHIMIT

Nése nuk ju pélgejné produktet gé keni porositur, mund t'i ktheni ato pa pagesé brenda 14
ditéve nga data e treguar né faturé dhe té merrni njé rimbursim pér porosiné tuaj.

Produktet duhet té kthehen né té njéjtén gjendje né té cilén jané dorézuar, t€ mos
démtohen dhe, pér rrjedhojé, té rishiten. Produktet e kthyera nuk duhet té jené pérdorur
ose démtuar. Prandaj ju rekomandojmé gé té testoni me kujdes produktet gé merrni.
Kthimet gé nuk pérputhen me kérkesat e mésipérme mund té mos pranohen dhe
rimbursohen, sipas gjykimit t&¢ WOLF&SHARK SHPK.

Ne nuk shkémbejmé produkte, por ju mund ta ktheni porosiné tuaj, té kérkoni njé
rimbursim dhe té béni njé porosi té re. Porosia juaj origjinale do té rimbursohet sapo té
merret produkti dhe ju mund té vendosni njé tjetér menjéheré mé pas ose né ¢do kohé qgé
déshironi.

Kostot e transportit nuk kthehen.

Klientét gé kthejné njé produkt nga njé vend jashté Bashkimit Evropian jané pérgjegjés pér
té gjitha taksat e importit, tarifat doganore dhe taksat lokale gé kérkohen pér kthimin e
mallrave.

Jini té kujdesshém dhe sigurohuni gé té kujdeseni paraprakisht pér kéto shuma;
WOLF&SHARK SHPK nuk do té pranojé kthime té shogéruara me taksa doganore ose
importi té papaguara ende.

SI TE BENI KTHIM



Nése nuk ju pélgen produkti i bleré ose keni pasur mendime té dyta pér blerjen, mund té
kérkoni njé kthim jo mé voné se 14 dité nga data e treguar né faturé.

Shpenzimet e transportit pér kthimin jané:

* té paguara nga klienti né rast ndryshimi mendimi ¢ té paguara nga ne né rast té njé
produkti t& démtuar / gé nuk éshté né pérputhje me até qé pérshkruhet né fagen e
shitjeve Pér té béré njé kthim, veproni si mé poshté: « na dérgoni njé email né
info@wolfandshark.com duke treguar numrin e porosisé, arsyen pse po kérkoni kthimin
dhe bashkéngjitni fotot e produktit. Kjo e fundit né fakt duhet té jeté né kushte optimale
gé kérkesa e kthimit té miratohet (nuk duhet té jeté pérdorur, démtuar ose ndryshuar né
krahasim me ményrén se si éshté marré)e do té biem dakord sé bashku pér njé dité
grumbullimi dhe adresé« do té tregojmé korrieri qé do té vijé pér té marré paketén dhe ne
do t'ju ofrojmé njé kod identifikimi pér grumbullim « NUK do té jeté e nevojshme té ngjitni
asnjé etiketé né pjesén e jashtme té paketés dhe nuk do t'ju duhet té plotésoni asnjé
formular: korrieri do té keté udhézime té marra tashmé nga magazina joné dhe do té jeté e
mjaftueshme t'ia ktheni produktin brenda paketimit té tij Pasi produkti té kthehet né
magaziné dhe té kemi verifikuar kushtet e tij, ne do té vazhdojmé me rimbursimin e
produktit duke zbritur kostot e transportit né té paguhet nga klienti nga shuma (né rast
ndryshimi t€ mendjes).

RIFUNDIMET

Kohét e rimbursimit variojné nga 5 deri né 15 dité pune nga momenti i marrjes sé kthimit
dhe pranimit né magaziné. Kohét e rimbursimit mund té ndryshojné né varési té ményrés
sé pérdorur té pagesés.

Pas mbérritjes sé mallrave né magaziné toné, ne do té kontrollojmé gjendjen dhe cilésiné e
produkteve dhe, nése ato pérputhen me kushtet e kthimit, ne do té ofrojmé rimbursim.

Rimbursimi pér produktet e ofruara né modalitetin live/webinar dhe eventet offline, pasi
ato konsiderohen té natyrés rekreative, rregullohet nga neni 59 i kodit té konsumatorit, pa
cenuar ndonjé kusht té vecanté shitjeje té pércaktuar né propozimin tregtar. Né rast
anulimi/shtyrjeje, pranimi i shérbimeve dhe/ose produkteve té ofruara si alternativé
dhe/ose shtesé né shérbimin e bleré do té humbasé automatikisht té drejtén e rimbursimit.

Ju do té merrni rimbursimin né té njéjtén ményré pagese qé keni pérdorur pér té béré
porosingé tuaj.

Pér porosité e béra né njé vend jashté Bashkimit Evropian, té gjitha taksat pérkatése té
importit, tarifat doganore dhe taksat vendore jané pérgjegjési e klientit dhe jané té
pakthyeshme. Po késhtu, té gjitha taksat doganore, importi ose vendore nga vendet jo
anétare té BE-sé té nevojshme pér té béré kthimin jané pérgjegjési e klientit dhe nuk
kthehen.

Kostot e transportit nuk kthehen.



WOLF&SHARK SHPK do té rimbursojé kostot e transportit vetém né rast té njé gabimi ose
produkti t&€ démtuar té€ dérguar nga ana joné.

KUJDES: né rastin e produkteve fizike té pérfshira né blerjen e produkteve dixhitale
rimbursimi éshté i mundur vetém nése produkti kthehet me shpenzimet e pérdoruesit dhe
pas njé kontrolli nuk ka déme pérndryshe ne rezervojmé té drejtén pér té zbritur koston e
produkteve fizike nga rimbursimi.

e drejta e kthimit skadon nése pérdoruesi ka paré 30% té produktit, né kundérshtim
me dispozitat e kodit té konsumatorit i cili né rastin e produkteve dhe ngjarjeve
dixhitale lejon kthimin vetém nése pérdoruesi nuk éshté identifikuar kurré.

EFEKTET E USHTRIMIT TE TE DREJTES SE TERHEQJES

Pas ushtrimit té sé drejtés sé térheqgjes, Kompania WOLF&SHARK SHPK do t'ju kthejé té
gjitha pagesat e marra né lidhje me produktin pér té cilin keni ushtruar té drejtén e
térhegjes (duke pérfshiré cdo kosto transporti).

Kompania WOLF&SHARK SHPK do té béjé rimbursimin duke pérdorur té njéjtén ményré
pagese qé keni pérdorur pér té béré porosing, pérveg nése keni réné dakord shprehimisht
ndryshe. Né ¢do rast, nuk do té keni asnjé kosto si rezultat i njé rimbursimi té tillé.

Kompania WOLF&SHARK SHPK do té keté té drejtén té ndalojé rimbursimin derisa té
marré produktin ose derisa té keni dhéné prova gé ia keni kthyer até kompanisé
WOLF&SHARK SHPK.

Ju do té duhet té pérballoni kostot e drejtpérdrejta té kthimit té produkteve.
Né rast ndryshimi dhe/ose manipulimi té produktit, ju mund té mbani pérgjegjési pér uljen
e vlerés sé mallit gé po ktheni.

PERJASHTIME NGA E DREJTA E TERHEQJES

E drejta e térheqgjes nuk zbatohet né rastet e:

« kontratat e shérbimit pas ofrimit té ploté té shérbimit té ofruar nga Kompania
WOLF&SHARK SHPK ose nga kompani té tjera té kontrolluara nga e njéjta
Kompani WOLF&SHARK SHPK, nése keni autorizuar shprehimisht ekzekutimin e
shérbimit (ky autorizim do té rezultojé né humbjen e sé drejtés e térheqgjes pasi

té pérfundojé shérbimi).

4. CMIMET DHE DISPONUESHMERIA



Té gjitha ¢mimet né kété fage pérfshijné TVSH-né e aplikueshme né pérputhje me ligjin
shqiptar.

Informacioni mbi disponueshmériné e produktit dhe hapjen ose mbylljen e shitjeve
renditen né fagen e prezantimit té secilit produkt.

Pérvec informacionit té& dhéné né kété fage, kompania WOLF&SHARK SHPK nuk éshté né
gjendje té japé informacion mé té sakté né lidhje me disponueshmériné e ardhshme ose
hapjen ose mbylljen e ardhshme té shitjeve.

Né rast se zbritje, cmime ose kupona té ¢do lloji dhe/ose natyre aplikohen pér produktet e
tregtuara nga WOLF&SHARK SHPK, TVSH-ja nuk do té zbatohet pér ¢mimin e shitjes né
pérputhje me dispozitat e nenit 15, paragrafi 1 n. 2 i Dekretit Presidencial 633/72.

5. GARANCITE E PRODUKTIT DHE KUFIZIMET E PERGJEGJESISE

Rregullorja pér garanciné e produkteve té shitura nga kompania WOLF&SHARK SHPK
éshté e ndryshme né varési té faktit nése blerési éshté "konsumator" apo "profesionist” né
pérputhje me Direktivén 1999/44/EC né lidhje me "aspekte té caktuara té kontratave té
shitjes dhe garancive né lidhje me konsumatorin”. mallrave".

Nése blini njé produkt nga Shoqgéria WOLF&SHARK SHPK si "konsumator", pérfitoni nga
garancia ligjore e konformitetit me té cilén shitési i kérkohet me ligj pér cdo mall té shitur
("Garancia Ligjore").

Garancia Ligjore - e cila vlen pér kompaniné WOLF&SHARK SHPK né cilésiné e saj si shités
- garanton blerésin qé mallrat jané pa defekte né pérputhje me kontratén e shitjes.

Né rast se déshironi té aplikoni Garanciné Ligjore, do té keni té drejtén té rivendosni
konformitetin e mallrave pa pagesé népérmjet riparimit ose zévendésimit, ose, nése kjo
nuk éshté e mundur, né uljen e cmimit té blerjes ose pérfundimin e kontrata.

Prandaj, kompania WOLF&SHARK SHPK éshté pérgjegjése pér defektet e konformitetit
nése ato shfagen brenda dy viteve nga data e dorézimit té mallrave . Megjithaté, ju do té
keni barrén e raportimit té€ mungesés sé konformitetit brenda dy muajve nga zbulimi i saj.

Né rast se ju, si blerés, zbuloni njé mungesé konformiteti né produktet e blera nga
Kompania WOLF&SHARK SHPK gjaté periudhés sé vlefshmérisé sé Garancisé Ligjore, ju
lutemi na kontaktoni né adresén e méposhtme: info@wolfandshark.com.

Né masén e lejuar nga ligji, WOLF&SHARK SHPK refuzon té gjitha pérgjegjésité né rast se
produkti i dorézuar nuk éshté né pérputhje me legjislacionin e vendit té dorézimit, pérveg
Italisé.



Kompania WOLF&SHARK SHPK nuk do té jeté pérgjegjése né rast té vonesés né dorézimin
e produktit té bleré pér shkak té stogeve té pamjaftueshme té bashképunétoréve té
jashtém (si furnitorét, botuesit, prodhuesit, zhvilluesit, etj. ).

PERGJEGIJESI'

Informacioni qé pérmban produktet (fizike dhe dixhitale) éshté i pérgjithshém né natyré
dhe mund té mos jeté i pérshtatshém pér situatén tuaj té punés, financiare dhe/ose té
biznesit.

Prandaj, Kompania WOLF&SHARK SHPK nuk éshté pérgjegjése pér rezultatet gé do té
merrni nga aplikimi i informacionit qé pérmban produktet (fizike dhe/ose dixhitale) té
blera. Né ¢do rast, Kompania WOLF&SHARK SHPK nuk éshté pérgjegjése pér:

« shkeljet e kétyre kushteve té pérgjithshme té shitjes té kryera nga palé té treta qé
nuk jané té lidhura népérmjet njé kontrate bashképunimi me Shogériné

WOLF&SHARK SHPK;

o rezultatet, ekonomike dhe/ose sipérmarrése, t€ marra nga aplikimi i drejtpérdrejté
i informacionit té pranishém né produktet e shitura nga Kompania

WOLF&SHARK SHPK;

« aplikimi i sanksioneve financiare nga organet publike ose palét e treta ndaj njé
pérdoruesi té késaj fageje qé mund té rrjedhé nga pérdorimi i informacionit té

pranishém né produktet e blera;

« aplikimi i sanksioneve administrative nga organet publike ose palét e treta ndaj
njé pérdoruesi té késaj fageje qé mund té rrjedhé nga pérdorimi i informacionit

té pranishém né produktet e blera;

« humbja e fitimeve gé rezulton nga zbatimi i rregullave ose késhillave té pranishme
né produktet e shitura nga Kompania WOLF&SHARK SHPK;
¢do humbje e mundésisé tregtare (pérfshiré fitimet e humbura, té ardhurat,
kontratat, kursimet e supozuara, té dhénat, emri i miré ose shpenzimet e béra
né ményré té panevojshme) e pésuar nga ju dhe kompania juaj dhe gé ju

besoni se éshté pasojé e pérdorimit té produkteve té blera;



e cdo humbje e mundésisé tregtare (pérfshiré fitimet e humbura, té ardhurat,
kontratat, kursimet e supozuara, té dhénat, emri i miré ose shpenzimet e béra
né ményré té panevojshme) e pésuar nga njé blerés gé mund té lindé nga

pérdorimi i informacionit té pranishém né produktet e blera;

« ¢cdo humbje tjetér indirekte ose pasojé qé mund té lindé nga leximi, aplikimi i

informacionit té pranishém né produktet e blera.

Kompania WOLF&SHARK SHPK nuk éshté pérgjegjése pér ¢do vonesé ose mospérmbushje
té detyrimeve té pércaktuara né kéto kushte té pérgjithshme té shitjes nése vonesa ose
déshtimi vjen nga rrethana té rastésishme ose shkaqge té forcés madhore.

Kjo dispozité nuk prek té drejtat tuaja gé rrjedhin nga ligji dhe né vecanti té drejtén tuaj
pér té marré pérmbajtjen e bleré brenda njé kohe té arsyeshme ose pér t'u rimbursuar né
rast mosdorézimi pér shkak té rrethanave gé rrjedhin nga rrethana té paparashikueshme
ose shkage té forcés madhore.

6. SJELLJET NUK LEJOHEN

Nuk éshté e mundur té riprodhoni, kopjoni, kopjoni, shisni, pérdorni pér ndonjé pérdorim
tregtar, térésisht ose pjesérisht, produktet e shitura nga Kompania WOLF&SHARK SHPK pa
pélgimin me shkrim té sé njéjtés Kompani WOLF&SHARK SHPK.

Nése blini njé produkt dixhital (kurs video, kurs audio, ebook, etj.) éshté rreptésisht e
ndaluar té shkarkoni ose regjistroni pérmbajtjen e produktit.

Veprimi i shkarkimit ose regjistrimit té produktit té bleré pérbén shkelje té ligjeve pér té
drejtén e autorit dhe do té autorizojé kompaniné shitése té aplikojé njé gjobé prej
25,000.00 € ndaj shkelésit.

Nuk éshté e mundur té pérdoren teknika redaktimi, inkuadrimi, prerjeje ose inkuadrimi pér
té pérvetésuar ¢do markeé tregtare, logo ose informacion tjetér né pronési té Kompanisé
WOLF&SHARK SHPK (pérfshiré imazhet, tekstin, cilésimet e fageve ose llojin tjetér té
pérmbajtjes) té pranishme né produktet e shitura nga e njéjta kompani WOLF&SHARK
SHPK, pa pélgimin e shprehur me shkrim té shitésit.

GRUPET E BLERJES

Ndalohet rreptésisht krijimi i grupeve blerése té pérdoruesve gé blejné njé ose mé shumé
produkte ose shérbime té shitura nga Shogéria WOLF&SHARK SHPK, né formé kolektive
pa autorizim me shkrim, né njé marréveshje tregtare specifike.



Ndalimi i pérmendur né pikén e méparshme (ndalimi i krijimit té grupeve té blerjeve)
zbatohet gjithashtu nése grupi i blerjeve éshté krijuar pérmes aplikacioneve dhe/ose
softueréve dhe/ose fageve té jashtme té internetit.

7. SANKSIONET NE RAST SHKELJE

Né rast té shkeljes sé kushteve té pérgjithshme té shitjes té trequara né kété dokument, qé
éshté pasojé e drejtpérdrejté e njé veprimi té kryer nga llogaria e blerésit, do té zbatohen
sanksione IT dhe ekonomike.

Pér géllimet e kétij dokumenti, shkeljet e kushteve té pérgjithshme té shitjes té kryera nga
njé llogari specifike supozohet se i atribuohen pérgjegjésisé totale té pronarit té llogarisé,
me kusht gé pronari i llogarisé té mund té demonstrojé me shkrim se shkelja nuk éshté
kryer. pronari i llogarisé.

Pér géllimet e kétij dokumenti, pér té€ demonstruar se sjellja e paligjshme nuk éshté kryer
nga pronari i llogarisé, pérdoruesi duhet té paragesé dokumente me shkrim gé vértetojné
raportimin e fakteve té paligjshme tek autoritetet publike (raporti i ankesés né Prokuroriné
Publike kompetente; raporti i ankesés né Policiné Postare etj.).

SANKSIONET KIBER

Pér ¢do shkelje té kushteve té pérgjithshme té shitjes té kryera nga njé pérdorues ose njé
blerés, kompania WOLF&SHARK SHPK mund té pezullojé llogariné nga e cila ka origjinén
shkelja, duke aplikuar njé " ndalim " (d.m.th. masa kufizuese qé€ pengojné aksesin) dhe
duke parandaluar pérdorimin e pérmbajtjen e bleré.

Pas aplikimit té " ndalimit ", Shogéria WOLF&SHARK SHPK do t'i komunikojé shkeljen e
kryer zotéruesit té llogarisé, népérmjet emailit , duke i dhéné atij njé afat prej 7 ditésh pér
té demonstruar cdo mospérfshirje né faktet qé cuan né shkelje.

Pasi té kené kaluar 7 dité , pa marré komente nga zotéruesi i llogarisé, Kompania
WOLF&SHARK SHPK do ta béjé sanksionin e aplikuar pérfundimtar.

Né rast té mungesés sé pérgjigjes nga pronari i llogarisé sé dyshimté, ose né rast se
shpjegimet e dhéna nga pronari i llogarisé konsiderohen té pasakta ose rrethanat
shtetérore nuk vértetohen me dokumentacion, kompania WOLF&SHARK SHPK mund té
aplikojé njé " ndalim " té pérkohshém né duke pritur pér sqarime té métejshme té ofruara
nga pronari i llogarisé.

Kuptohet gé " ndalimi " i pérmendur né paragrafin e méparshém mund té béhet
pérfundimtar né rast té mungesés sé pérgjigjes nga pronari i llogarisé dhe/ose né rast se
shpjegimet e dhéna nga pronari i llogarisé konsiderohen té pasakta ose rrethanat nuk
vértetohen . me dokumentar.



Pas aplikimit té sanksionit, Shogéria WOLF&SHARK SHPK do té mbajé shumén e paguar
nga blerési pér blerjen e produktit, si kompensim pér démin e pjesshém pér shkeljen e
kushteve té pérgjithshme té shitjes, pérve¢ kérkesés pér kompensim pér démin mé té
madh financiar. vuajtur pér shkak té sjelljes sé kryer nga llogaria.

Né rast té sjelljes sé dyshimté nga ana e njé llogarie, ose nga ana e njé personi fizik qé
mban njé llogari, Kompania WOLF&SHARK SHPK do té fusé llogariné dhe personin fizik té
lidhur me njé llogari té tillé né njé listé té "klientéve té dyshuar pér shkelje”, me géllim
specifik t& monitorimit té sjelljes né té ardhmen. Qéndrueshméria e llogarisé ose e personit
fizik gé mban njé llogari né listén e "klientéve té dyshuar pér shkelje" do té zgjasé sipas
gjykimit té vetém té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK.

Pér géllime té kétij dokumenti, termi "sjellje e dyshimté" nénkupton té gjitha ato sjellje gé
jané adoptuar pa mirébesim dhe kujdes mesatar, sipas nenit 1176 té Kodit Civil .

PRODUKTET E ABONIMIT
Nése blini akses né produktet tona té abonimit, do té jeni né gjendje té:
« shikoni pérmbaijtjet e pranishme né platformé nga pajisje té shumta, por jo né té
njéjtén kohg;
« shikoni pérmbajtjet e pranishme né platformé pér njé kohézgjatje maksimale prej
8 orésh né dité.

Hyrja né platformé me pajisje té shumta té lidhura né té njéjtén kohé do té rezultojé né
bllokimin e llogarisé.

Shikimi i pérmbajtjeve té pranishme pér njé periudhé gé tejkalon 8 oré né dité do té
rezultojé né aplikimin e njé bllokimi parandalues né llogari.

Pasi té kené kaluar 24 oré nga bllokimi i llogarisé, mund té provoni té kérkoni hegjen e
bllokimit duke dérguar njé email né adresén e méposhtme: info@wolfandshark.com.

Mé pas, kompania WOLF&SHARK SHPK do té vlerésojé sjelljen e pronarit té llogarisé pér té
verifikuar nése pérmbaijtja éshté konsumuar me mirébesim, dhe né fund té verifikimit do té
vendosé nése do té mirémbajé apo heqé bllokun.

Né bazé té késaj kontrate, termi "mirébesim" i referohet pérmbajtjes sé neneve 1375 dhe
1176 té Kodit Civil .

SANKSIONET EKONOMIKE



Pér ¢do shkelje té kushteve té pérgjithshme té shitjes té kryera nga njé blerés, kompania
WOLF&SHARK SHPK mund té kérkojé pagesén e shumés prej 25,000.00€, si kompensim
pér démin e pésuar.

E drejta e shoqérisé shitése pér té kérkuar kompensim pér démin mé té madh té pésuar
nga shkelési i kétyre kushteve té pérgjithshme té shitjes mbetet e paprekur, nése démi
éshté ekonomikisht mé i madh se masa e gjobés sé pércaktuar né pikén e méparshme.

8. E DREJTA E AUTORIT NE RAST EVENTI

Pjesémarrési pranon dhe pranon se ngjarja dhe i gjithé materiali né lidhje me té (duke
pérfshiré ¢do regjistrim audio/video, si dhe ¢cdo material edukativ dhe/ose informues gé do
té shpérndahet) jané proné ekskluzive e WOLF&SHARK SHPK dhe jané, pér rrjedhojé,
konfidenciale dhe té mbrojtura. Pjesémarrési gjithashtu merr pérsipér qé: a) té pérdoré
materialet dhe pajisjet e véna né dispozicion nga WOLF&SHARK SHPK me kujdesin dhe
zell maksimal; b) Ndigni rregullat e sigurisé dhe sjelljes té vendosura nga tregtarét ose
ndonjé mysafir; c) Mos béni, me asnjé mbéshtetje teknike, regjistrime video dhe/ose audio
gjaté ngjarjes.

Nése Pjesémarrési kryen qofté edhe vetém njé nga shkeljet e pérmendura mé sipér,
tregtarét do té kené té drejté té térhigen dhe/ose té shkatérrojné kopjet, regjistrimet,
fotografité dhe filmimet e paligjshme, si dhe té heqin dhe/ose té€ mos e pranojné mé
pjesémarrésin né Pjesémarrési pérgjegjés pér shkeljet e sipérpérmendura, pa cenuar, né
¢do rast, té drejtén pér té ndérmarré veprime ligjore, pérfshiré edhe démshpérblimin, ndaj
personit pérgjegjés té sipérpérmendur.

Pjesémarrési i pérjashton tregtarét nga pérgjegjésia civile dhe penale gé lind nga
pérdorimi i gabuar i materialeve dhe pajisjeve té véna né dispozicion nga tregtarét ose
furnitorét e tjeré gjaté ngjarjes.

9. REGIJISTRIMI I NGJARIJES, Pélgimi pér pérdorimin e imazhit tuaj, USHTRIME NE
KLASE

Pjesémarrési deklaron se éshté informuar dhe pér kété arsye éshté i vetédijshém dhe
pranon gé Ngjarja: a) do té incizohet me video; b) pérfshin pjesémarrjen aktive té
pjesémarrésve, disa prej té ciléve do t'u kérkohet té ndérveprojné me mésuesit dhe/ose
folésit.

Me nénshkrimin e kétyre kushteve, Pjesémarrési: a) jep pélgimin pér regjistrimin me video
té ngjarjes dhe pérdorimin, nga tregtarét, gjithashtu pér géllime promovuese, té imazhit té
tij personal dhe/ose zérit dhe/ose intervistave té kryera gjaté dhe/ose né té njéjtén kohé
me Ngjarje, e gjitha pérmes riprodhimit, me ¢do lloj mbéshtetjeje, ose pérmes redaktimit,
prerjes dhe/ose modifikimeve, me shtimin ose jo té mbéshtetjes audio/video;



1. b) deklaron té jeté i vetédijshém se seancat gé do té mbahen gjaté Eventit kané
natyré trajnuese dhe strategjike dhe jané ushtrime praktike, té cilat nuk kané
géllime terapeutike dhe as nuk synojné ose mund té zévendésojné specifike
(mjekésore) trajtime, psikiatrike, specialiste), duke e detyruar veten, megjithaté,
nése i nénshtrohen trajtimeve mjekésore dhe/ose psikologjike, té informojné
trajnerin dhe/ose mbikéqyrésin pér trajtimet dhe/ose trajtimet né vazhdim, si
dhe pér ¢do pérdorim té barnave, droga psikotrope ose droga qé mund té

ndikojné né ¢farédo ményre né seancat praktike té planifikuara.

Pjesémarrési i pérjashton tregtarét nga pérgjegjésia civile dhe penale gé lind nga
pérdorimi i gabuar i materialeve dhe pajisjeve té véna né dispozicion nga tregtarét ose
furnitorét e tjeré gjaté ngjarjes.

Pjesémarrési deklaron se éshté né gjendje té miré shéndetésore dhe éshté i vetédijshém se
cdo aktivitet fizik gé do té zhvillohet gjaté aktivitetit éshté fakultativ dhe jo i detyrueshém,
me pasojé gé té njéjtat aktivitete mund té kryhen né njé autonomi totale vendimmarrése
dhe pa ¢do imponim nga organizatori.

Pjesémarrési i pérjashton tregtarét nga pérgjegjésia civile dhe penale pér ¢do problem ose
démtim fizik, ose ndonjé patologji, gé mund té jeté pasojé e drejtpérdrejté ose e térthorté
e kryerjes sé aktivitetit fizik té kryer gjaté ngjarjes.

10. NDERTIMI/ANULLIMI | EVENTIT

Pér arsye logjistike dhe organizative, WOLF&SHARK SHPK mund té modifikojné, né ményré
krejtésisht autonome dhe té padiskutueshme, rendin e prezantimit té folésve, praniné ose
mungesén e folésve dhe temat e trajtuara gjaté eventit. Cdo modifikim i planit mésimor,
renditja e prezantimit té folésve dhe prania ose mungesa e folésve, mund té béhet pa asnjé
komunikim paraprak, me pasojé qé Pjesémarrési nuk do té jeté né gjendje té fillojé asnjé
padi civile ose té kérkojé rimbursim ose kompensimi i mundshém i démeve ndaj
organizatorit pér: 1) ndryshimin e radhés sé paraqgitjes sé folésve; 2) prania ose mungesa e
folésve; 3) temat e trajtuara gjaté ngjarjes. Né rast se duhet té ndodhin ngjarje té forcés
madhore (p.sh. fatkegési natyrore, probleme té sigurisé publike, defekte ose
kegfunksionime né rrjetin lokal té energjisé elektrike qé nuk i atribuohen organizatorit),
Organizatori mund té ndérpresé ngjarjen pas komunikimit té dérguar pjesémarrésit.

Ndérprerja e eventit pér shkaqge té forcés madhore do té detyrojé organizatorin té
rimbursojé njé pjesé té ¢mimit té biletés e cila do té llogaritet né ményré proporcionale
duke marré parasysh orét e aktivitetit tashmé té zhvilluar.



Né cdo rast, pjesémarrési do té mund té marré vetém dhe ekskluzivisht njé rimbursim té
pjesshém té biletés me pérjashtim té cdo shume si kompensim pér démin e pésuar.

Pjesémarrési deklaron té jeté i vetédijshém se ¢cdo ndérprerje e ngjarjes pér shkage té
forcés madhore do té rezultojé né njé rimbursim té pjesshém té ¢cmimit té paguar pa
njohjen e ndonjé shume si kompensim pér démin e pésuar.

11. LIGJI DHE JURIDIKSIONI NE FuQlI

Kéto Kushte té Pérgjithshme té Shitjes rregullohen dhe duhet té interpretohen né
pérputhje me ligjet e Shtetit shqiptar .

Pérjashtohet zbatimi i Konventés sé Kombeve té Bashkuara pér kontratat pér shitjen
ndérkombétare té mallrave .

Né rast mosmarréveshjesh né lidhje me zbatimin e késaj kontrate shitjeje, ju, si blerés,
pranoni juridiksionin joekskluziv té Gjykatés sé Tiranes.

Nése jeni konsumator dhe keni vendbanimin tuaj té zakonshém né Bashkimin Evropian,
mund té pérfitoni nga mbrojtjet shtesé té parashikuara nga rregullat e detyrueshme té
vendit tuaj té banimit (tekst tashmé i pranishém).

Komisioni Evropian ofron njé platformé pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve né internet, né
té cilén mund té aksesoni pérmes késaj lidhjeje: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

12. NDRYSHIMET NE KUSHTET E PERGJITHSHME TE SHITJES

Kompania WOLF&SHARK SHPK rezervon té drejtén té modifikojé fagen dhe kéto Kushte té
Pérgjithshme té Shitjes né ¢cdo kohé pér té ofruar produkte ose shérbime té reja, ose pér té
respektuar dispozitat ligjore ose rregullatore.

Nése ndonjé dispozité e kétyre kushteve konsiderohet e pavlefshme, e pavlefshme ose pér
ndonjé arsye e pazbatueshme, njé kusht i tillé né asnjé rast nuk do té ndikojé né
vlefshmériné dhe efektivitetin e dispozitave té tjera.

13. HEQJE

Né rast se ju nuk respektoni kéto Kushte té Pérgjithshme té Pérdorimit, duke ju béré té
mospérmbushur, déshtimi yné pér té ushtruar té drejtén pér té vepruar kundér jush nuk
pérfagéson hegjen doré nga ndérmarrja e veprimeve pér shkeljen e detyrimeve té marra
nga ju.

14. TE MITUR



Kompania WOLF&SHARK SHPK nuk u shet produkte personave nén 18 vjeg. Cdo blerje
mund té béhet vetém nga té rriturit gé kané mbushur moshén madhore. Nése jeni nén 18
vje¢, mund t'i blini produktet e kompanisé WOLF&SHARK SHPK vetém duke pérfshiré njé
prind ose kujdestar.

Kompania WOLF&SHARK SHPK u shet bileta pér pjesémarrje né evente personave nén 18
vjec. Cdo blerje mund té béhet vetém nga té rriturit qé kané mbushur moshén madhore.
Nése jeni nén 18 vje¢, mund té blini bileta pér té marré pjesé né njé ngjarje WOLF&SHARK
SHPK vetém duke pérfshiré njé prind ose kujdestar.

15. MBROJTJA E KONSUMATORIT

Krahas sa parashikohet dhe pérmban ky dokument, pér blerjet e kryera si konsumator do
té zbatohen rregullat gé pérmban Kodi i Konsumatorit — Dekreti Legjislativ nr. 206/2005
dhe ndryshimet dhe shtesat e mévonshme (pérfshiré ligjin e 12 prillit 2019, nr. 31 dhe ligjin
e 3 majit 2019 nr. 37).

16. MIRATIMIN E KLAUSIT

Si blerés, duke vendosur shenjén e kontrollit (ose " kutiné e kontrollit ") prané fjalisé qé
pérmban lidhjen me kéto Kushte té Pérgjithshme té Shitjes, ju deklaroni se keni lexuar dhe
miratuar pérmbajtjen e té njéjtave Kushte té Pérgjithshme té Shitjes gjithashtu né
pérputhje me nenin . 1341 cc dhe art. 1342 cc

17. KONTAKTET

Kjo fage éshté né pronési té Kompanisé WOLF&SHARK SHPK dhe menaxhohet nga e njéjta
kompani WOLF&SHARK SHPK. Kushtet e pérgjithshme té pérdorimit mund té konsultohen
né kété fage dhe né fage té tjera né pronési té kompanisé WOLF&SHARK SHPK.



